
Rencontre Interculturelle et Démocratie en Santé (RIDS)

RIDS est une recherche collaborative qui associe des chercheurs universitaires et des

représentants de la société civile dans le cadre d'un appel à projets du Fond National de

la Démocratie en Santé.

Cette recherche est menée sur l'année 2026 et s’interroge sur la façon dont les usagers

sont perçus, reçus et pris en soin dans le système de santé par les acteurs des

institutions et organisations de soins :

• Comment les usagers vivent-ils la rencontre avec les personnels soignants en

lien avec leur identité culturelle ?

• Comment les expériences et les représentations des soignants face à

l’interculturalité entrent-elles en jeu dans le rapport qu’ils construisent avec les

personnes soignées qu’ils rencontrent ?

RIDS s’inscrit dans les orientations du projet de la Stratégie Nationale de

Santé 2023-2033 : difficultés d’accès aux soins pour les usagers (Ministère

du travail, de la santé et des solidarités, 2023).

• Objectif 1 : Recueillir les expériences des usagers du système de santé

• Objectif 2 : Questionner les représentations des soignants en contexte interculturel

• Objectif 3 : Proposer des outils et/ou ingénieries de formation prenant en compte les

problématiques de préjugés culturels voire de discriminations

RIDS offre un nouveau regard participatif et scientifique en associant les usagers

du système de santé à la recherche, dès la construction du projet, sur un sujet peu

traité sur le plan national : la rencontre interculturelle entre usagers et soignants et

son impact sur les personnes et leurs trajectoires de soins.

La recherche RIDS est financée par la Caisse Nationale d'Assurance Maladie 

au titre du Fonds National pour la Démocratie Sanitaire.
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